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本指导依据《北京市节水条例》《北京市重点服务行业节水行动方案》等法律法规及规范性文件编制，帮助洗车服务企业理清手续办理流程、明确建设过程合规义务、防范常见违法风险。
第一部分：节水相关手续办理合规要求
洗车服务企业需要办理“提供洗车服务的用水户建成循环用水设施备案”
一、适用范围
各区水行政主管部门对本行政区范围内提供洗车服务的用水户开展循环用水设施情况和再生水供水合同备案工作。
二、办理依据
《北京市节水条例》第三十八条：“提供洗车服务的用水户应当建设、使用循环用水设施，并向水务部门报送已建成循环用水设施的登记表；位于再生水输配管网覆盖范围内的，应当使用再生水，并按照要求向水务部门提供再生水供水合同”。
三、申请时间
洗车服务企业应在循环用水设施竣工后、投入运行前或再生水供水合同签订后、使用前开展备案工作。
四、市区分级
“提供洗车服务的用水户建成循环用水设施备案”为区级独有行政确认事项，由所在区水行政主管部门负责备案。
五、申报材料和审查要点
各区水行政主管部门审查的备案材料和审查要点为：
（一）营业执照或统一社会信用代码证书（正本原件1份仅供查验，复印件1份）
1.材料是否合法有效；
2.复印件是否完整、清晰，是否与原件保持一致；
3.复印件是否加盖用水单位的公章。
（二）洗车服务业用水单位循环用水设施登记表（纸质或电子，原件1份）
1.审查是否使用在首都之窗上下载的制式表格并按要求填写；
2.备案表内容均为必填项，审查是否有遗漏，不涉及情况需标注不涉及字样；
3.审查填写内容是否有明显文字错误；
4.审查表格所填信息是否有误；
5.审查备案表是否加盖用水单位公章。
（三）使用市政再生水的还需提供：再生水供应及委托运输合同（纸质或电子，复印件1份）
1.复印件是否齐全、完整、清晰，是否与原件保持一致；
2.复印件是否加盖用水单位公章；
3.合同内容是否在有效期内。
六、办理流程
（一）受理。区级水行政主管部门负责受理本行政区域内的备案申请，受理方式分为北京市政务服务网在线办理和区政务服务大厅现场办理两种。材料齐全、符合受理要求的，予以受理；资料不齐全或者有误的，将需要补齐、补正材料的全部内容及要求一次性告知申请人。
（2） 决定。经区级水行政主管部门审查，材料齐全、符合备案要求的，予以备案，出具《备案回执》，并将《洗车服务业用水单位循环用水设施登记表》/《再生水供应及委托运输合同》和《备案回执》抄送区节水管理部门和执法部门;对于不符合法律法规规定的，不予备案并说明理由。
第二部分：节水管理相关要求
一、节水宣传
开展节水宣贯培训、增强从业人员节水技能、提升节水管理水平；积极组织节水主题宣传活动，充分利用自有媒体资源，广泛开展宣传；加强重点用水部位节水提示，在用水显著位置张贴节水标识，提升节水意识。
二、节水措施
严格落实特行用水收费计量标准，洗车用水应单独装表计量并按照特殊行业水价缴费；采用节水型洗车设备设施，换装高效节水器具、提升整体用水效率；科学合理使用环保型洗涤剂，减少对水环境的污染。
三、用水定额
每辆次洗车用水量应符合《用水定额第30 部分：洗车》（DB11/T 1764.30-2020）规定，其中手工洗车为20L/辆次，自动洗车为 30L/辆次。用水效率应符合《节水评价规范第9部分：洗车场所》（DB11/T 936.9-2020）规定，高压水枪流量≤38L/min。
第三部分：重点违法行为查处
一、法律依据
《北京市节水条例》第六十七条：“违反本条例第三十八条规定，提供洗车服务的用水户未建设、使用循环用水设施或者未按照规定使用再生水的，由水务部门责令限期改正，给予警告；逾期不改正的，处一万元以上五万元以下罚款；未按照规定向水务部门报送已建成循环用水设施的登记表或者提供再生水供水合同的，由水务部门责令限期改正，给予警告；逾期不改正的，处一千元以下罚款”。
二、职权名称
1.对提供洗车服务的用水户未建设、使用循环用水设施或者未按照规定使用再生水的行为进行处罚
2.对提供洗车服务的用水户，未按照规定向水务部门报送已建成循环用水设施的登记表或者提供再生水供水合同的行为进行处罚
第四部分：常见问题
Q1：洗车店使用的是再生水，是否需要建设使用循环用水设施，是否需要到水务部门进行登记备案？
不需要建设使用循环用水设施，但是需要到水务部门进行登记备案。在填写《洗车服务业用水单位循环用水设施登记表》的基础上，还需提供《再生水供应及委托运输合同》。
Q2：洗车登记备案能否到市政务服务大厅办理？
“提供洗车服务的用水户建成循环用水设施备案”为区级独有事项，到所在区政务服务大厅办理即可。
Q3：洗车店使用的是自来水，未建设使用循环用水设施，是否会受到水务执法部门的处罚？
水务执法部门将依据《北京市节水条例》第六十七条，责令限期改正，要求建设、使用循环用水设施，并给予警告；逾期不改正的，根据裁量基准，处一万元以上五万元以下罚款。
Q4：洗车店未单独装表计量，未按特行水价缴费，是否会受到水务执法部门的处罚？
《北京市节水条例》等法律法规未设置相关罚则。水务管理部门应责成供水企业单独装表计量，按特行水价追缴水费。
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