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本指导依据《北京市节水条例》《北京市重点服务行业节水行动方案》等法律法规及规范性文件编制，帮助高耗水服务业明确合规义务、防范常见违法风险。
第一部分：法律法规相关要求
《北京市节水条例》第十四条： 市水务部门应当会同经济和信息化、商务等部门依照首都城市战略定位及水资源状况，制定本市高耗水工业和服务业行业目录。
第三十七条第二款：本市严格限制高尔夫球场、高档洗浴场所等高耗水服务业发展。高尔夫球场、人造滑雪场等高耗水服务业应当充分使用雨水、再生水等非常规水源。
第二部分：节水管理相关要求
一、节水宣传
开展节水宣贯培训、增强从业人员节水技能、提升节水管理水平；积极组织节水主题宣传活动，充分利用自有媒体资源，广泛开展宣传；加强重点用水部位节水提示，在用水显著位置张贴节水标识，提升节水意识。
二、节水措施
1.实现分类计量缴费，严格落实特行水价。执行超定额用水累进加价制度。
2.加强水处理设施的建设。洗浴后的废水应优先考虑回收利用。淋浴器应安置冷、热水混合装置，宜采用智能控制开关。洗浴场所应采取换热方式保持池水温度并应设置循环过滤系统，不同使用功能的池浴应分别设置池水循环过滤系统；未接入市政（集中）排水管网的滑雪场，应建设污水处理和再生利用设施；高尔夫球场应收集其内的生活污水，建设污水处理回用设施。
3.充分收集雨水、融雪水，加强非传统水源的利用。因地制宜，建设透水路面、下凹式绿地、雨水集蓄等雨水回收利用设施。高尔夫球场应收集利用降水，其内设置的湖泊、水塘应兼具贮蓄雨水的功能。雨雪水集蓄利用工程应包括集流工程、蓄水工程、供水和灌溉设施。滑雪道作为集流面时应设置截水沟，滑雪道侧面与底部设置汇水沟。单位内部的景观用水禁止使用地下水、自来水。
4.推广使用高效节水灌溉措施。绿地灌溉应根据实际情况安装使用喷灌、微灌、滴灌等适宜的节水灌溉方式。滑雪道植被及高尔夫球场草坪宜采用非充分灌溉方式。高尔夫球场采用喷灌和微喷灌草坪的喷灌均匀系数应不低于0.80，喷灌、微喷灌灌-27-溉水利用系数应不低于 0.85，滴灌灌溉水利用系数应不低于0.90。
三、用水定额
1.洗浴企业（场所）用水定额值应符合《用水定额 第 33 部分：沐浴》（DB11/T 1764.33-2021）规定，其中建筑面积≤2000m2为7.0m3/(m2˙a)，建筑面积2000—5000m2 为 5.0m3/(m2˙a)，建筑面积≥5000m2为4.5m3/(m2˙a)。
2.人工滑雪场用水定额值应符合《用水定额第34部分：人工滑雪场》（DB11/T1764.34-2021）的要求：单位雪道面积造雪取水量室内人工滑雪场为0.84m3/m2·a、室外人工滑雪场为 0.42m3/m2·a。
3.高尔夫球场用水定额值应符合DB11/T 1764.35-2020《用水定额 第 35 部分：高尔夫球场》的要求，单位灌溉面积取水量为 0.48m3/m2·a。
第三部分：重点违法行为查处
一、法律依据
1.《北京市节水条例》第六十二条：违反本条例第三十条第六项规定，非居民用水户未保障节水设施正常运行，造成浪费用水的，由水务部门责令限期改正；逾期不改正的，处五万元以下罚款。
2.《北京市节水条例》第六十四条第一款：违反本条例第三十五条第二款规定，园林绿化用水未采用节水灌溉方式或者未采取其他节水措施，造成浪费用水的，由水务部门责令限期改正；逾期不改正的，处一万元以上五万元以下罚款。
3.《北京市节水条例》第六十四条第二款：违反本条例第三十五条第三款规定，住宅小区、单位内部的景观用水使用地下水、自来水的，由水务部门责令限期改正；逾期不改正的，处一万元以上三万元以下罚款。
4.《北京市节水条例》第六十五条第三款：违反本条例第三十六条第四款规定，现场制售饮用水的单位或者个人未安装尾水回收设施对尾水进行利用的，由水务部门责令限期改正；逾期不改正的，责令拆除，处五千元以上二万元以下罚款；未按照规定备案的，由卫生健康部门责令限期改正；逾期不改正的，处一千元以上五千元以下罚款。
5.《北京市节水条例》第六十六条：违反本条例第三十七条第一款规定，服务业用水单位未按照规定安装、使用循环用水设施的，由水务部门责令限期改正；逾期不改正的，处一千元以上一万元以下罚款。
6.《北京市节水条例》第六十八条：违反本条例第三十九条第一款规定，从园林绿化、环境卫生、消防等公共用水设施非法用水的，由水务部门责令停止违法行为，对单位处一万元以上十万元以下罚款，对个人处一千元以上一万元以下罚款。
二、职权名称
1.对非居民用水户未保障节水设施正常运行，造成浪费用水的行为进行处罚；
2.对园林绿化用水未采用节水灌溉方式或者未采取其他节水措施，造成浪费用水的行为进行处罚；
3.对住宅小区、单位内部的景观用水使用地下水、自来水的行为进行处罚；
4.对现场制售饮用水的单位或者个人未安装尾水回收设施对尾水进行利用的行为进行处罚；
5.对服务业用水单位未按照规定安装、使用循环用水设施的行为进行处罚
6.对从园林绿化、环境卫生、消防等公共用水设施非法用水的行为进行处罚
第四部分：常见问题
Q1：依据《北京市节水条例》，高档洗浴、人造滑雪场、高尔夫球场被划定为哪类用水行业，执行什么水价政策？
三者均属于特殊用水行业，不执行普通居民、一般非居民水价，按照北京市规定的特殊行业专项水价计费（现行特殊用水水价160元/立方米）；同时实行用水定额管理，超定额部分累进加价。
Q2：北京对新开办高档洗浴、人造滑雪场、高尔夫球场持何种准入态度？现有存量经营主体必须落实哪项水源利用硬性要求？
准入层面：北京市禁止新开办高档洗浴业、人造滑雪场、高尔夫球场这类高耗水经营项目；存量主体硬性要求：高尔夫球场、人造滑雪场等高耗水服务业应当充分使用雨水、再生水等非常规水源，减少自来水取用；高档洗浴场所也要配套循环用水设施、降低新水消耗。 
Q3：一家高尔夫球场未建设雨水收集设施、全程取用自来水浇灌草坪，对照北京节水管理要求，存在哪些违规问题？
1.未落实法规强制要求，没有优先使用再生水、雨水等非常规水源；2.未配套建设雨水蓄水设施，未制定专项节水方案，水务部门可依法督促限期整改；3未按要求落实服务业用水单位循环用水，节水改造的法定义务。
Q4：高档洗浴场所日常运营中，需要落实哪些节水管理举措才算合规？
1.配套安装循环用水、节水型器具，淘汰高耗水老旧设备；2.单独装表计量，按特殊行业水价足额缴费，严禁混接居民用水管网；3.落实台账管理，定期检修设施杜绝跑冒滴漏；4.不得新增扩建高档洗浴业态；5.条件允许时回用洗浴处理后中水开展场地保洁等用途，降低自来水消耗量。
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